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Rezumat

Obiective. Studiul amplorii violentei sexuale la nivel global si in Republica Moldova, cat si sinteza actiunilor intreprinse de cdtre autoritatile publice
in vederea oferirii unui rdspuns adecvat al sistemului sandtatii la aceastd categorie de infractiuni.

Materiale si metode. In cadrul lucrdrii a fost analizata problema violentei sexuale la nivel global si national, in special a mdsurilor legislative si
actiunile intreprinse in Republica Moldova pentru imbunadtatirea accesului la servicii de sandtate a victimelor.

Rezultate. Violenta sexuald este o incdlcare grava a drepturilor omului rdspanditd in toate comunitatile lumii, ce afecteazd persoane de orice varstd,
in special femei si copii. Estimarile OMS aratd o prevalenta globald de 7,2% a violentei sexuale, cu variatii regionale. In Republica Moldova, legislatia
privind protectia victimelor violentei sexuale s-a aliniat standardelor internationale prin ratificarea Conventiei de la Istanbul in 2021, care cere
incriminarea violului si hartuirii sexuale. In acelasi an, pentru a asigura unificarea practicii medicale in cazurile de violentd sexuald, a fost elaborat si
aprobat primul Protocol Clinic Standardizat ,Managementul clinic al cazurilor de viol”. In plus, au fost infiintate centre specializate, precum cele de
tip Barnahus pentru copii la Balti si serviciul regional de la Ungheni pentru victimele adulte, care asigura asistentd multidisciplinara. Acestea oferd
asistentd integratd, contribuind la prevenirea revictimizarii si la imbunadtatirea calitatii interventiilor.

Concluzii. Raspunsul coordonat al institutiilor publice si elaborarea de protocoale standardizate, sprijinite de organizatii internationale, sunt
esentiale pentru a asigura protectia victimelor si a sprijini sdndtatea si siguranta acestora.

Cuvinte-cheie: violenta sexuala, victima, autoritati publice locale, sistemul sanatatii

Summary

Objectives. The study of the extent of sexual violence globally and in the Republic of Moldova, as well as the synthesis of actions taken by
public authorities in order to provide an adequate health system response to sexual violence.

Material and methods. The study analyzed the problem of sexual violence at global and national level, especially the legislative measures
and actions taken in the Republic of Moldova to improve victims’ access to health services.

Results. Sexual violence is a serious human rights violation, widespread in all communities around the world, affecting people of all ages,
especially women and children. WHO estimates a global prevalence of sexual violence of 7.2%, with regional variations. In the Republic of
Moldova, legislation on the protection of victims of sexual violence has been aligned with international standards through the ratification of
the Istanbul Convention in 2021, which calls for the criminalization of rape and sexual harassment. In the same year, to ensure the unification
of medical practice in cases of sexual violence, the first Standardized Clinical Protocol «Clinical Management of Rape Cases» was developed
and approved. Moreover, specialized centers have been established, such as the Barnahus-type centers for children in Balti and the regional
service in Ungheni for adult victims, which provide multidisciplinary assistance. They provide integrated assistance, helping to prevent
revictimization and improve the quality of interventions.

Conclusions. A well-coordinated response of public institutions and the development of standardized protocols, supported by international
organizations, are essential to ensure the protection of victims and support their health and safety.

Keywords: sexual violence, victim, local public authorities, health system

Introducere

Violenta sexuald este un fenomen frecvent in societatea
noastrd si, cu pérere de rau, continud sé fie un subiect actual
si in sec. XXI. Aceastd formd a violentei in bazd de gen este
o lezare severd a drepturilor omului §i o provocare de nivel
global cu care se confrunta orice tara si comunitate. Ea are
loc in orice mediu (privat, public) si la orice varsta. Desi
marea majoritate a victimelor violentei sexuale sunt femei,
si acestea isi cunosc agresorul, baietii si barbatii pot fi, la fel,
victime [1, 2]. Violenta sexuald poate fi comisd atat de citre
partenerul de viatd al victimei, cat si de catre alte persoane ce

nu se afld in relatii intime cu aceasta.

Cu toate ca fiecare stat are o terminologie caracteristica si
un sistem aparte de evidenta statistica a cazurilor de violentd
sexuald, la nivel mondial si regional existd, totusi, studii
care reflectda prevalenta acestor infractiuni. Astfel, dupd
datele Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS), prevalenta
globala a violentei sexuale din partea unei persoane ce nu
este partener intim al victimei este de 7,2% (95%; CI 5,3-9,1)
si variazd in functie de regiune de la 4,9% in Asia de Sud-
Est pana la 11,9% in Africa [3]. La nivel european, 11% de
femei intervievate (din 42002) au suferit o forma de violenta
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sexuald de la vérsta de 15 ani, 2% dintre care - in ultimele
12 luni, iar 5% au fost violate [4]. In Republica Moldova,
in perioada anilor 2000-2014, s-a inregistrat o tendinta de
crestere a cazurilor de viol de la 215 (anul 2000) la 352 (anul
2014) [5], urmand apoi o descrestere pand la 249 de cazuri
citre anul 2022 [6]. Suplimentar, in ultimii ani (2019-2022)
s-au inregistrat in mediu 137 de infractiuni privind raportul
sexual cu o persoana care nu a implinit varsta de 16 ani,
acest indicator avand o tendintd stabild [7]. Dupa datele
Ministerului Afacerilor Interne al Republicii Moldova, in
perioada anilor 2015-2023, in mediul familial, s-au inregistrat
anual in mediu 50 cazuri de viol si alte infractiuni cu caracter
sexual, indicele fiind in descrestere [8]. In cadrul unui sondaj
privind violenta impotriva copiilor si tinerilor intre 13 si 18
ani, in Republica Moldova [9], s-a constatat ca 14% fete si
5% bdieti au fost supusi violentei sexuale pand la varsta de
18 ani si doar 1 din 5 a primit ingrijirile necesare. Studiul
Bdrbatii si egalitatea de gen in Republica Moldova a relevat
cé aproape fiecare al cincilea barbat (19,3%) a facut sex cu o
fatd/femeie, fard ca aceasta si-si doreasca, iar aproape fiecare
al patrulea barbat (22,6%) cu o fatd/femeie, care era prea
beati ca sd fie in stare sd spund ca nu-si doreste acest lucru
[10]. Cu toate acestea, trebuie sd recunoastem ci numdrul
cazurilor de violentd sexuald este negresit mult mai mare,
insa o buna parte din acestea nu sunt semnalate organelor
de drept deoarece violenta sexuald este un subiect tabu in
societatea moldoveneasca [11].

Violenta sexuald are un impact negativ sever asupra
victimelor si le afecteazd sdndtatea fizicd (traume, infectii
ale tractului wurinar), reproductiva (sarcini nedorite,
infectii cu transmitere sexuald, inclusiv HIV) si mentald
(comportamente sexuale riscante si autodistructive, depresie,
abuz de substante, tulburare de stres post-traumatic) de
lunga durata. Totodata, supravietuitoarele experimenteaza
stigma si respingere din partea membrilor de familie si
comunitate, ce pot culmina cu violentd in baza de onoare [1-
4, 12]. Prin urmare, victimele si supravietuitoarele violentei
sexuale necesita un raspuns adecvat din partea sistemului de
sanatate.

Materiale si metode

Articolul prezinta situatia privind amploarea violentei
sexuale la nivel global si in Republica Moldova, cat si sinteza
actiunilor intreprinse de cdtre autoritatile publice in vederea
oferirii unui raspuns adecvat al sistemului sanatatii si altor
actori la aceastd categorie de infractiuni. Studiului au fost
supuse informatiile din surse deschise, in special legislatia
Republicii Moldova.

Rezultate si discutii

OMS defineste violenta sexuald in calitate de orice act
sexual sau incercarea de a obtine un act sexual, comentarii
sexuale sau avansuri nedorite, acte de traficare ori altfel de
acte indreptate impotriva sexualitdtii unei persoane, folosind
coercitia, de cdtre orice persoand, indiferent de relatia acesteia
cu victima, in orice locatie, inclusiv, dar fdrd a se limita la,
domiciliu si locul de muncd [12]. Notiunea de violenta
sexuald este data in legislatia Republicii Moldova de Legea

nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in
familie si presupune orice violentd cu caracter sexual sau orice
conduitd sexuald ilegald in cadrul familiei sau in alte relatii
interpersonale, cum ar fi violul conjugal, interzicerea folosirii
metodelor de contraceptie, hdrtuirea sexuald; orice conduitd
sexuald nedoritd, impusd; obligarea practicdrii prostitutiei;
orice comportament sexual ilegal in raport cu un membru
de familie minor, inclusiv prin mangdieri, sdrutdri, pozare a
copilului si prin alte atingeri nedorite cu tentd sexuald; alte
actiuni cu efect similar [13]. Conventia Consiliului Europei
privind prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice (2011), cunoscutd sub
denumirea Conventia de la Istanbul [14], solicitd statelor
parti sa incrimineze violenta sexuald, violul si hartuirea
sexuald. In sensul Conventiei, violul si violenta sexuald
implicd comportamente intentionate, precum angajarea
intr-o penetratie vaginald, anald sau orald de natura sexuala
neconsimtitd a corpului unei alte persoane cu orice parte
corporald sau obiect, angajarea in alte acte neconsimtite
de naturd sexuald cu o persoana si determinarea unei alte
persoane s se angajeze in acte neconsimtite de naturd sexuala
cu un tert. Hartuirea sexuald este definitd in Conventie drept
orice formd de conduita verbald, nonverbald sau fizicd de
naturd sexuald, cu scopul sau cu efectul violdrii demnitatii
unei persoane, in special atunci cind se creeaza un mediu
intimidant, ostil, degradant, umilitor sau jignitor. Republica
Moldova a ratificat Conventia de la Istanbul la 14.11.2021
(a intrat in vigoare la 01.06.2022) si, prin aceastd actiune,
s-a angajat sa protejeze femeile impotriva tuturor formelor
de violentd, inclusiv prin ajustarea cadrului sdu legal la
prevederile Conventiei si asistarea adecvatd a victimelor si
supravietuitoarelor.

In orice tara, actele sexuale violente sunt privite in calitate
de infractiuni ce cauzeaza prejudicii libertatii si inviolabilitatii
sexuale a unei persoane si sunt incriminate in Codul Penal. In
Republica Moldova, Codul Penal [15] a fost recent ajustat la
cerintele Conventiei de la Istanbul si, incepand cu 09.01.2023,
prevede in calitate de infractiuni privind viata sexuald violul
(art. 171), actiunile cu caracter sexual neconsimtite (art. 172),
hartuirea sexuald (art. 173), actul sexual cu o persoand care
nu a implinit varsta de 16 ani (art. 174), actiunile cu caracter
sexual sdvarsite cu o persoand care nu a implinit varsta de
16 ani (art. 175) si ademenirea minorului in scopuri sexuale
(art. 175'). Mai mult, legea penald a fost completatd cu un
nou articol 132% ce are menirea s explice semnificatia actelor
sexuale sau actiunilor cu caracter sexual neconsimtite. Astfel,
prin act sexual se intelege actiunea de penetrare vaginal,
anala sau orald de natura sexuald cu orice parte corporald sau
obiect. Prin actiuni cu caracter sexual se intelege orice alte
modalititi de obtinere a unei satisfactii sexuale decit prin
penetrare. Se considera neconsimtit actul sexual sau actiunea
cu caracter sexual care este insotitd de o constrangere fizicd
sau psihica, aplicatd victimei ori altei persoane, sau in care se
profitd de imposibilitatea persoanei de a se apéra sau de a-si
exprima vointa. Prin urmare, componenta de infractiune in
legea penala din Republica Moldova a fost ajustatd intocmai
la cea a Conventiei de la Istanbul.

Violenta sexuala este o problema de sandtate publica,
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iar profesionistii din domeniul medical se afldi intr-o
pozitie strategici pentru a interveni in aceste situatii
critice intru acordarea asistentei medicale si medico-legale
comprehensive [1]. Studiile au demonstrat ca utilizarea
protocoalelor standard si a ghidurilor de bund practicé poate
imbunititi in mod semnificativ calitatea tratamentului si
suportul psihologic acordat victimelor, precum si a dovezilor
colectate [12]. In aceastd privintd, la solicitarea Federatiei
Ginecologilor si Obstetricienilor si Human Rights Watch,
OMS a dezvoltat in 2003 Guidelines for medico-legal care for
victims of sexual violence [1], care reprezinta primul standard
international destinat gestionarii medicale si medico-
legale a cazurilor de violenta sexuald centrat pe necesitatile
victimei. Potrivit ghidului, in procesul acorddrii asistentei
victimelor violentei sexuale, o prioritate absolutd trebuie sa
o constituie intotdeauna sdndtatea si bundstarea pacientei,
iar serviciile medico-legale au o importantd secundara fatd
de cele medicale comprehensive. Mai mult, OMS considerd
efectuarea unei examindri medico-legale fard abordarea
nevoilor medicale ale pacientilor drept o neglijentd. In mod
ideal, serviciile medicale si cele medico-legale ar trebui sa fie
furnizate in acelasi timp, loc si de citre aceeasi persoani. In
aceeasi perioadd (2002), OMS a elaborat un alt ghid Clinical
management of survivors of rape: a guide to the development
of protocols for use in refugee and internally displaced person
situations, destinat gestionarii cazurilor de viol in rdndul
refugiatilor [16], actualizat si inlocuit ulterior (2019) de
Clinical management of rape and intimate partner violence
survivors: developing protocols for use in humanitarian
settings [2].

OMS indeamni térile-membre si elaboreze protocoale
nationale intrucat, in cazul violentei sexuale, acestea pot
ajuta sistemele nationale de sandtate sd imbunititeascd
calitatea tratamentului si sprijinului oferit victimelor, pot
ghida procesul de colectare a probelor medico-legale si pot
fi un instrument educational util pentru profesionistii din
domeniul sanétatii [1]. Mai mult, politicile sau protocoalele
care descriu procesul de management al cazurilor pot
ajuta personalul medical sa inteleagd ce se asteaptd de la
el in activitatea de caz de zi cu zi [17]. Pina in anul 2021,
in Republica Moldova nu exista nici un protocol care si
reglementeze principiile si etapele interventiei sistemului
sdnatatii in cazurile de violentd sexuald. Sistemul sdnatétii
dispunea de proceduri ce reglementau raspunsul sistemic
la cazurile de violentd in familie si vizand copiii. Astfel, in
anul 2012, Ministerul Sénatatii a aprobat prima Instructiune
privind interventia institutiilor medicale in cazurile de
violentd in familie [18], succedatd de Instructiunea privind
interventia institutiilor medico-sanitare in cazurile de violentd
in familie [19] aprobatd in anul 2019. Totodatd, la dispozitia
profesionistilor din domeniul sanétatii a fost pus si Ghidul
pentru specialistii din sistemul de sandtate privind interventia
eficientd in cazurile de violentd impotriva femeilor [20].
Réspunsul sistemului sdnatatii la cazul copiilor-victime este
reglementat prin intermediul Instructiunii metodice privind
interventia institutiilor medicale in identificarea, evaluarea,
referirea, asistenta si monitorizarea cazurilor de violentd,
neglijare, exploatare si trafic al copilului [21]. Cu toate cd existd
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reglementari privind interventia institutiilor medico-sanitare
in situatiile de violent, acestea nu desfisoard particularittile
raspunsului la cazurile de violenta sexuald ce difera esential
de alte forme de abuz. In anul 2021, cu suportul Fondului
Natiunilor Unite pentru Populatie (UNFPA) Moldova,
in cadrul parteneriatului dintre Ministerul Sanatatii si
Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu”, a fost elaborat si aprobat primul Protocol
Clinic Standardizat Managementul clinic al cazurilor de viol
[22]. Protocolul a fost elaborat in conformitate cu standardele
internationale actuale ale OMS [1, 2] si se adreseaza medicilor
de familie, medicilor ginecologi-obstetricieni, medicilor
pediatri si medicilor legisti din toata tara. Protocolul contine
descrierea celor mai bune practici ale gestiondrii clinice
pentru persoanele care au fost violate, pentru a fi aplicate
de cétre personalul medical din diferite institutii medico-
sanitare, indiferent de apartenentd si forma juridicd de
organizare, la nivel de asistenta medicala primara, urgenta,
specializatd si spitaliceascd, in context obisnuit cotidian, pe
timp de pace, dar si in situatii de criza umanitard, situatii
exceptionale sau urgente de sandtate publica. Acestinstrument
transpune principiile OMS in activitatea medicala nationala
si stipuleazd ca in procesul acorddrii asistentei medicale
victimelor violentei sexuale, prioritate intotdeauna constituie
bundstarea si sdndtatea persoanei; asistenta medicald de
urgentd (stoparea hemoragiei, prelucrarea leziunilor) se va
acorda primordial; furnizarea serviciilor medico-legale are
o importanta secundard in raport cu serviciile de sandtate
comprehensive (contraceptia de urgenta, profilaxia post-
expunere HIV, profilaxia ITS, test de sarcing, la necesitate,
vaccinare anti Hepatita B, tetanos); in mod ideal, serviciile
de sanatate victimelor/supravietuitoarelor trebuie sa fie
furnizate concomitent cu serviciile medico-legale, in acelasi
loc, cu respectarea drepturilor omului. Astfel, Protocolul
asigurd unificarea practicii medicale in cazurile de violentd
sexuala si stabileste tandemul medic clinician - medic legist
in calitate de ,standard de aur” al raspunsului sistemului
sanatatii ce asigurd toate nevoile medicale si medico-legale
ale victimei adulte si minore.

Conventia de la Istanbul (2011) [14] solicita statelor-parti
sa asigure sprijin pentru victimele violentei sexuale (art. 25)
prin infiintarea centrelor specializate in care victimele si
beneficieze de examinare medicald si medico-legald, asistenta
post-traumatici si consiliere. In aceastd privintd, Guvernul
Republicii Moldova a aprobat, in anul 2019, Regulamentul-
cadru cu privire la organizarea si functionarea Centrului
regional de asistentd integratd a copiilor victime/martori ai
infractiunilor [23] in baza caruia, in anul 2022, si-a inceput
activitatea primul centru specializat regional de tip Barnahus
in orasul Balti, menit sd acopere prin serviciile sale regiunile
din nordul tarii. Scopul urmarit prin fondarea Centrului a
fost de a oferi copilului asistentd specializata, care sd asigure
prevenirea revictimizdrii si/sau retraumatizarii acestuia
in procesul de colectare a probelor in cauzele penale. In
cadrul acestui Centru, copiii beneficiazd de asistentd pentru
asigurarea protectiei copilului in situatie de risc, asistentd
psihologicé in crizd, audiere in conditii speciale, examinare
medicala si medico-legala si asistenta juridicd. Deja in
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anul 2023, Guvernul a aprobat Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea Serviciului integrat regional
pentru victimele violentei sexuale [24]. Seviciul este de tip
regional, a fost fondat cu suportul UN Women Moldova in
mun. Ungheni, este destinat victimelor adulte si acopera prin
serviciile sale 6 unitdti administrativ-teritoriale din regiunea
nord-vest a tirii. In cadrul institutiei se acorda servicii ce
cuprind examinarea medicald specializata, examinarea
medico-legala, prelevarea de probe biologice, colectarea
materialului necesar pentru diagnosticul ~maladiilor
cu transmisie sexuald, eventual sarcind sau prescrierea
contraceptiei de urgentd, asistentd juridica, asistentd
psihoemotionald de urgentd, asistentd sociald, consiliere
psihologica, audiere si alte actiuni procesuale. In acelasi an,
a fost aprobat Regulamentul-cadru cu privire la activitatea
Centrului de Justitie Familiald al Politiei [25], institutie
care, la moment, este in proces de amenajare si urmeazi
sd Inceapd activitatea pand la finele anului 2023. Centrul
este destinat sd asigure un rdspuns intersectorial prompt
la cazurile de violenta fatd de victimele adulte, centrat pe
necesitatile acestora, prin oferirea serviciilor de asistentd
specializata (medicald, medico-legald, sociald), protectie
si accesul la justitie prin prestarea serviciilor integrate sub
acelasi acoperis. Nici unul dintre centrele indicate nu oferd
servicii de plasament.

Managementul unui caz de violentd in bazd de gen trebuie
sd se bazeze pe un sistem de coordonare intre toti actorii
implicati in relatia cu un supravietuitor, astfel incat toti
profesionistii sd actioneze impreund si s isi inteleagd rolul.
Indiferent cit de multe sau de putine servicii sunt disponibile
in comunitate si cine le ofera, coordonarea intre toti este
esentiald. O bund coordonare implica o buna comunicare,
intelegerea rolurilor si responsabilitatilor fiecdruia si a
legaturilor importante dintre servicii, rezolvarea colectiva
a problemelor si schimbul de informatii - care ar trebui
si se faca intotdeauna respecténd siguran‘ga, securitatea,
demnitatea si confidentialitatea supravietuitorilor [17].
Réspunsul coordonat al institutiilor publice in cazurile de
violenta sexuala in Republica Moldova este asigurat in baza
Instructiunii de lucru a echipei de interventie in cazurile de
violentd sexuald [26] aprobatd prin Hotdrare de Guvern.
Potrivit acesteia, violenta sexuald poate adopta forme diferite,
fard a se limita doar la actele de contact sexual neconsimtite,
care pot include o gama largd de comportamente sexuale,
inclusiv incerciri de a obtine un act sexual, hartuire sexuald,
umilire, santaj, constrdngere, exploatare sexuala si mutilare
genitald feminind. Procedura datd asigura cooperarea, in
conditii de neamanat, a specialistilor din mai multe institutii,
precum organele de drept, institutiile medicale, institutiile de
invatamant, structurile medico-legale, administratia publica
locala, oficiile teritoriale de asistentd juridica garantata de
stat, alti reprezentanti ai autoritatilor publice si ai asociatiilor
obstesti cu atributii in domeniu. Una dintre sarcinile

importante ale instructiunii este de a asigura cooperarea
initiald dintre organele politiei, institutiile medicale si
medico-legale, pentru acordarea ajutorului medical victimei
concomitent cu examenul medico-legal, colectarea corectd
a probelor biologice si neadmiterea revictimizdrii acesteia
ca urmare a interventiei multiple a diversilor specialisti.
Anexa la Instructiunea de lucru a echipei de interventie
in cazurile de violentd sexuala contine o Fisa de evaluare a
riscurilor victimei in caz de violentd sexuald, care urmeazd a
fi completata de catre profesionistii care raspund la cazurile
de violenta sexuala.

Cercetdrile medico-legale au un rol decisiv in investigarea
infractiunilor ce atenteazd la viata sexuald, fapt subliniat
in toate standardele privind raspunsul sistemului sdnatatii
la violenta sexuald [1, 2, 16, 17, 20, 22-26]. Din aceste
rationamente, rdspunsul medicilor legisti din Republica
Moldova a fost standardizat pentru cele mai vulnerabile
categorii precum femeile si copiii. Astfel, interventia medico-
legala pentru victimele violentei domestice este reglementat
prin intermediul Instructiunii privind rdaspunsul Centrului
de Medicind Legald la cazurile de violentd in familie, inclusiv
ca formd de violentd impotriva femeilor [27]. Copiii-victime
sunt deosebit de vulnerabili si trebuie abordati intr-o maniera
deosebitd, motiv pentru care interventia medico-legald in
cazul lor a fost reglementatd prin intermediul procedurii
operationale Examinarea medico-legald a copilului-victima
a violentei fizice si sexuale, utilizatd si in calitate de ghid
metodic si didactic pentru scopuri educationale [28]. Mai
mult, corectitudinea si acuratetea de gestionare a probelor,
inclusiv in cazurile de violenta sexuald, a fost asiguratd
prin intermediul procedurii sistemului de management
Prelevarea si transmiterea probelor biologice pentru cercetdri
medico-legale de laborator, aprobata pentru uz intern.

Concluzii

Violenta sexuala este o problemd sociald cu care se
confruntd toate tarile lumii si sistemul sanatitii are o
pozitie cruciald in raspunsul oferit de institutiile statului.
Interventia medicald si medico-legala in infractiunile
sexuale este reglementatd la nivel international prin
intermediul standardelor Organizatiei Mondiale a Sdnatatii.
Raspunsul sistemului sandtatii la cazurile de violenta sexuala
in Republica Moldova are o suficienta baza normativa ce
respectd standardele OMS. Centrul de Medicind Legald
are, la fel, reglementiri privind interventia medicilor
legisti in cazurile de violenta sexuala, violentd domestica
si privind copiii. Legislatia nationald prevede furnizarea
concomitentd a asistentei medicale si serviciilor medico-
legale. Aceasta impune profesionistii din diferite domenii
sd actioneze coordonat si sd ofere serviciile comprehensive
necesare victimelor violentei sexuale in centre specializate, in
conformitate cu cerintele Protocolului de la Istanbul.
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